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Wskazowki i wytyczne dotyczace uzytkowania stotéw
Jesli chcag Panstwo dtugo cieszy¢ sie swoimi meblami, prosimy przyja¢ kilka naszych podpowiedzi:

a) stoty wykonane z drewna mogg znie$¢ wyzsze temperatury w nowoczesnych mieszkaniach,
jednakze powinny sta¢ co najmniej 1 metr od zrédta ciepta (kaloryfery, grzejniki elektryczne, itp.)

b) wszelkie zabrudzenia powinny by¢ natychmiast usuwane!
c) do czyszczenia blatu stotu powinno sie stosowac suchg szmatke lub preparat Pronto do drewna

d) stawiajgc gorace, bardzo zimne lub wilgotne przedmioty na meblach, prosimy stosowaé podstawki
w celu unikniecia plam lub odksztatcen

e) do pisania itp. prosimy zawsze uzywac podktaddéw, aby na powierzchni nie powstaty zarysowania

f) meble powinny by¢ ustawiane na poziomym podtozu, w przeciwnym razie ulegng odksztatceniu,
dostosowujac sie do nieréwnosci podtoza

Konserwacja powierzchni lakierowanych W tym celu polecamy naturalne pasty, wyprodukowane na
bazie wosku, bezbarwne lub w kolorze Panstwa mebli. Nalezy nanies¢ cienkg warstwe pasty miekka
szmatkg, wzdtuz widkna drewna. Meble powinny byé woskowane regularnie ok. 3 razy do roku lub
czesciej, w zaleznosci od intensywnosci ich uzytkowania. Poprzez woskowanie powierzchnia drewna
nie tylko jest zakonserwowana, ale takze staje sie piekniejsza. Konserwacja powierzchni olejowanych
Drewno olejowane jest bardziej wrazliwe na zabrudzenia niz drewno lakierowane, dlatego tez
wymaga troche wiekszej ostroznosci podczas uzytkowania. Warstwa oleju jest cienka, dlatego po
pewnym czasie zuzyty olej moze miejscowo wsigkaé¢ w drewno. NIE JEST TO WADA i nie stanowi
powodu do reklamacji! Olej powinien by¢ ponownie nanoszony co 2-3 miesigce, az do momentu,
kiedy przestanie wsigka¢, w przeciwnym razie powierzchnia wyglada na niewykoriczong. Prosimy przy
tym uwazac, aby olej rozprowadzié rownomiernie wzdtuz stojow drzewa, w przeciwnym razie
powstajg na powierzchni ciemniejsze punkty.

UWAGA: Powierzchnie nie wykanczane nie sg w zaden sposdb fabrycznie zabezpieczone przed
zabrudzeniami. Do konserwacji drewna polecamy pasty woskowe oraz olej do drewna. W przypadku
powstania podczas uzytkowania drobnych zadrapan, rys czy ubytkow, polecamy pasty woskowe,
ktére mogg pokryé drobne uszkodzenia. Przy wiekszych odksztatceniach drewna prosimy zwrécic sie
do fachowca lub bezposrednio do MCHOME (numer telefonu oraz adres e-mail znajdziecie Panstwo
w zaktadce KONTAKT).

Prosimy nie uzywac
e ZADNYCH $rodkéw konserwujacych lub czyszczacych, ktdre nie sg dostosowane do drewna

e ZADNYCH $rodkéw w aerozolu Meble w 100 % naturalne Przy wykariczaniu naturalnego materiatu
szlachetnego takiego jak drewno wystepujg réwniez drobne nieregularnosci, przebarwienia lub
mikrorysy, ktére podkreslajg urode tego produktu i nie stanowig uzasadnionego powodu do
reklamacji. Wazne jest, by wzig¢ pod uwage fakt, iz produkty firmy MODERN CLASSIC HOME
tworzone sg recznie wiec nie bedg nigdy identyczne. Meble wystawione na bezposrednie dziatanie
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promieni stonecznych moga po pewnym czasie zmieni¢ swoj pierwotny kolor. Réwniez zbyt wysoka i
dtugotrwata wilgotnos¢ lub przesuszone powietrze moze negatywnie wptywac na drewno.

Zapoznatem(am) sie z zasadami uzytkowania stotdw drewnianych ... e e

INFORMACJE GWARANCYJNE Firma MCHOME udziela gwarancji na swoje produkty na okres 2 lat,
prosze jednak pamietac ze gwarancja nie obejmuje takich elementdw jak:

e uszkodzenia wynikajgce ze zdarzenia losowego lub wynikta w innych okolicznosciach niezaleznych
od producenta

e uszkodzenia powstatem na wskutek przerébek wykonywanych przez klienta

e uszkodzenia powstate w wyniku niezgodnych z zleceniami producenta zasadami uzytkowania,
konserwacji i przechowywania stotu

e nierdwnomiernego wybarwienia drewna wynikajgcego z naturalnych wtasciwosci naturalnego
materiatu, poniewaz drewno jako materiat naturalny moze ulega¢ zmianom kolorystycznym, pod
wpltywem promieni UV, na wskutek czego moze jasnie¢ lub ciemniec

e uszkodzenia wyniktego na wskutek niewtasciwego ustawienia produktu, np.: stot ustawiony
bezposrednio przy kaloryferze, kominku, lub przy innych urzadzeniach grzejnych

e uszkodzenia lub odksztatcenia powstate poprzez bezposrednie ustawienia na meblach bardzo
gorgcych lub bardzo zimnych przedmiotéw, oraz w wyniku czyszczenia stotu Srodkami chemicznymi

e uszkodzen powstatych w skutek dtugotrwatego kontaktu z woda

e uszkodzen wynikajacych z uzytkowania mebli w pomieszczeniach w wilgotnosci mniejszej niz 45%
oraz wiekszej niz 60% gdyz przy niskiej wilgotnosci moga powstaé pekniecia i szczelin, natomiast przy
wyzszej wilgotnosci moga powsta¢ wypaczenia i nieréwnosci

e uszkodzenia powstate podczas transportu mebli wykonywanego na zlecenie klienta przez firme
spedycyjng

e wady i uszkodzenia z ktdrymi klient zapoznat sie przy odbiorze produktu a na wskutek ktérych
obnizono cene koricowq produktu

o uszkodzenia produktu powstate w wyniku naturalnego zuzycia np.: zarysowania, wgniecenia, itp.

e zmiany tonacji kolorystycznej powtoki lakierniczej lub olejowej, zwigzane z narazeniem jej na
dtugotrwate dziatanie promieni stonecznych, wody, dymu tytoniowego i tym podobnych Utrata praw
gwarancyjnych nastepuje w przypadku:

e usytuowanie i uzytkowanie meble niezgodnie z jego przeznaczeniem

e uszkodzenie produktu poprzez przykrycie duzej powierzchni takimi materiatami jak: szkto, PCV,
folia, kamien, ktore to materiaty zapobiegajg naturalnemu procesowi oddychania drewna

o uzytkowanie mebli w pomieszczeniach o wilgotnosci powietrza ponizej 45% lub powyzej 60%

e zalania mebla wodg lub inng ciecza
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e zabrudzenia

o stwierdzenia niewtasciwego sposobu czyszczenia i konserwacji

o stwierdzenia wykonania prob modyfikacji lub napraw przez osoby nieuprawnione

e szkdd i usterek spowodowanych przez zwierzeta

e uszkodzen mechanicznych

Za wady nie zostang uznane:

e zmiany zachodzace naturalnie, podczas przecietnej eksploatacji mebla

o wiasciwosci wynikajgce z rodzaju uzytego materiatu

e naturalne réznice w odcieniu drewna

e widoczne promienie rdzeniowe drewna ktdre sg elementem budowy anatomicznej drewna

o niewielkie ciemniejsze zabarwienia tzw. fatszywa twardziel ktéra jest elementem anatomicznym
budowy drewna

e niewielkie zaprawki ubytkéow w drewnie

e naturalne ubytki w drewnie, wynikajgce z natury materiatu uzytego do wykonania mebla
Postepowanie reklamacyjne:

Warunkiem wykonania naprawy gwarancyjnej jest dokonanie przez Klienta uzasadnionego i
zgodnego z ponizszymi wymogami zgtoszenia reklamacyjnego. W zwigzku z czym reklamacja powinna
by¢ zgtoszona wraz z oryginalnym dowodem zakupu w terminie nie pdzniej niz 7 dni od daty
ujawnienia wady, chyba, ze rodzaj wady wymaga natychmiastowego zgtoszenia. W przypadku
wykrycia wady zaraz po zakupie Nabywca winien nie pdzniej niz w przeciggu 7 dni roboczych zgtosic¢
reklamacje bezposrednio u MODERN CLASSIC HOME w wypadku nie dostosowania sie do tego
terminu gwarant nie uzna reklamacji. Pozostate Zgtoszenia(w rozumieniu zgtoszenia w trakcie
uzytkowania produktu reklamowanego) przyjmujemy w formie pisemnej oraz mailowo poprzez
przestanie zdje¢ wraz z opisaniem usterki Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od daty
zgtoszenia. Po uznaniu reklamacji reklamujacy zobowigzany jest do dostarczenia produktu do miejsca
przeprowadzenia naprawy, wskazanego przez firme MODERN CLASSIC HOME . Nalezy pamietac iz
reklamowany produkt musi byé odpowiednio zapakowany i zabezpieczony na czas transportu do
punktu naprawczego. Gwarant nie ponosi kosztéw transportu. Prosze pamieta¢, ze stosowanie
powyzszych zalecen znacznie wydtuza zywotnos¢ stotéw drewnianych i zmniejsza ryzyko ,naturalnej
pracy drewna” ale nie wyklucza jej catkowicie. Ze wzgledu na brak mozliwosci kontroli klimatu w
trakcie uzytkowania przez sprzedajgcego czy wykonawce, gwarancja obejmuje tylko naturalng
,prace” drewna. Przesuszenie lub zawilgocenie drewna wykraczajace poza normy podane wyzej nie
moga by¢ przedmiotem reklamacji.
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